Αξιοπιστία 
	στην ποιοτική έρευνα 
· Τριγωνοποίηση μεθόδων / δεδομένων. 
· Επιβεβαίωση των ευρημάτων της έρευνας από τους ίδιους τους συμμετέχοντες - Οι συμμετέχοντες διαβάζουν τις απομαγνητοφωνημένες συνεντεύξεις τους ή/και την ερμηνεία/συζήτηση των ευρημάτων της έρευνας 
· αξιοπιστία μεταξύ αξιολογητών - όταν π.χ. περισσότεροι του ενός αξιολογητές αναλύουν τα δεδομένα και συμφωνούν με υψηλό ποσοστό συμφωνίας 
	στην ποσοτική έρευνα
[bookmark: _GoBack]Η αξιοπιστία επιτυγχάνεται εύκολα με test-retest (δηλαδή τη σύγκριση των αποτελεσμάτων μετά από διαδοχική - με ένα χρονικό διάστημα ανάμεσα - διανομή των ερωτηματολογίων), αλλά και με κάποιους δείκτες όπως ο Cronbach's alpha όταν π.χ. έχουμε ερωτηματολόγιο με κλίμακα Likert. Δείκτης πάνω από 0.7 φανερώνει αποδεκτή αξιοπιστία (max=1). Για τον υπολογισμό του alpha επιλέγουμε  Analyze/scale/reliability analysis
Εγκυρότητα 
	στην ποιοτική έρευνα
Εγκυρότητα ή νομιμοποίηση που μπορούν να προσδώσουν στην έρευνα οι ίδιοι οι αναγνώστες της - πυκνή και ζωηρή περιγραφή των δεδομένων και ευρημάτων της έρευνας/  οι αναγνώστες πρέπει να πειστούν - λεπτομερής περιγραφή όλης της διαδικασίας, αλλά και ειδικών περιπτώσεων. Για κάθε εύρημα πρέπει να δίνεται αναλυτική παρουσίαση των δεδομένων (συνεντεύξεις κ.λπ.) που μας οδήγησαν σε αυτό. - ο αναγνώστης πρέπει να μπορεί να εμπλακεί στη διαδικασία ανάλυσης των δεδομένων
	στην ποσοτική έρευνα
Καθώς υπάρχουν πολλά είδη εγκυρότητας, η φαινομενική εγκυρότητα (φαίνεται να μετρά αυτό που θέλουμε να μετρήσει το εργαλείο μας) μπορεί να εκτιμηθεί από την αξιολόγησή του από ειδικούς. Η δομική εγκυρότητα υπολογίζεται με τρόπους όπως η ανάλυση κύριων συνιστωσών όταν πρόκειται για ερωτηματολόγιο. 
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